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NOTA INTRODUTORIA

O relatério de atividades pretende espelhar a intervengao desenvolvida pela instituigcéo de
acordo com o delineado e aprovado no plano de atividades do ano em andlise, nas
respostas sociais de Servico de Apoio Domiciliario, Apoio Alimentar a Pessoas em
Caréncia, Equipa do Rendimento Social de Insercdo e Atividades de Animagao /

Angariacdo de Fundos.

O ano de 2021 foi um ano ainda marcado pela pandemia do SARS COV-2. Se é certo
que nenhuma das nossas atividades ficou suspensa, em 2021 foi possivel retomar-se

gradualmente a normalidade em algumas delas.

Nao podemos deixar de referir que foi com muita dor e saudade, que o0 nosso mui querido
amigo, companheiro, irmao na fé, e tesoureiro da Diregado, José Augusto Félix Ferreira,
partiu para o Senhor, no dia 20 de julho de 2021. O José Ferreira esteve no inicio da
constituicdo da Ser Alternativa, tendo estado sempre envolvido com os trabalhos
desenvolvidos por esta, fazendo parte de varias diregdes. Queremos deixar um louvor
escrito por todo o seu trabalho e dedicagao exemplar.

Na sequéncia de vacatura do cargo de tesoureiro, ficou no seu lugar o Marco Cabete.

Empenhados em continuar a ser uma IPSS de referéncia no concelho, procuramos
realizar o servico com exceléncia para honrar o compromisso com as entidades com as
quais temos acordos de cooperacdo ou protocolo e, paralelamente, ir ao encontro das

necessidades do outro com respostas adequadas as reais necessidades.

Apb6s uma apresentagcdo da instituicdo, mantemos um capitulo dedicado a pandemia do
Covid19 onde detalharemos a nossa atuagdo; seguiremos com um capitulo com
apresentagcdo, descricdo e avaliagdo das atividades realizadas e programadas e

finalizaremos com uma breve reflexdo dos desafios futuros.
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1.APRESENTAGAO DA INSTITUICAO

A Ser Alternativa foi criada a 16 de Abril de 1999. No dia 15 de Marco de 2002, e através
da inscrigdo n.° 42/2003, a fls. 161 verso do Livro n.° 9 das Associagbes de Solidariedade
Social, foi registada como Instituicdo Particular de Solidariedade Social de Utilidade
Pudblica, sendo a sua sede na Rua das Eiras, n° 22 em Mem Martins. Tem como objetivo
‘promover o apoio a infancia e juventude, incluindo as criangas e jovens em perigo, apoio
a familia, apoio as pessoas idosas, apoio a integragdo social e comunitaria e prote¢ao
social dos cidadaos nas eventualidades da doenca, velhice, invalidez e morte, bem como
em todas as situagées de falta ou diminuicdo de meios de subsisténcia ou de capacidade

para o trabalho” (artigo 2° dos Estatutos da Ser Alternativa).

1.1 Misséo

Como instituicdo de inspiragao crista, & contribuir para o desenvolvimento harmonioso,
fisico e espiritual das pessoas socialmente desfavorecidas, proporcionando-lhes

condi¢des de integracédo na sociedade.

1.2 Visao

Ver cada pessoa / familia integrada num ambiente familiar, proporcionando-lhes

relacionamentos fortes e saudaveis.

1.3 Politica da Qualidade

Promover a qualidade de vida dos clientes, adaptando a oferta de servicos as suas
necessidades e proporcionar aos colaboradores e voluntarios um ambiente estavel e
agradavel com valorizagao profissional e pessoal, assumindo o compromisso de melhorar

continuamente, através do controle de processos e do envolvimento de todas as partes

interessadas.
1.4 Valores
Solidariedade Acolher de forma solidaria os que recorrem aos NOSSOS SErvigos,
respondendo as suas necessidades basicas.
Confianga Criar um ambiente de mutua confianga, inspirando-nos na
generosidade, partilha e respeito pelas diferencas.
Respeito Integrar, de forma acolhedora, pessoas de diferentes culturas.
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Compromisso Agir de forma comprometida e auténtica, com paixao, alegria e
criatividade, procurando a exceléncia em toda a nossa agao.

1.5 Metodologia de Intervencao

No ambito da sua intervengdo, a Ser Alternativa tem como suporte tedrico o Modelo
Sistémico e Ecolégico. O primeiro com o objetivo de melhorar a interagcdo e comunicagao
dos cidaddos com os sistemas que Ihes rodeiam e libertar as capacidades de adaptagao
dos cidadaos e, simultaneamente melhorar os seus ambientes. O segundo tem como
propdsito melhorar a interagcdo e comunicacdo dos cidaddaos com os sistemas que lhe
rodeiam. Para além dos modelos mencionados, a instituicdo tem também como
metodologia de intervengdo o Modelo Psicossocial destinado aos cidaddos que
manifestem problemas internos (funcionamento e relacionamento com os sistemas)Na
nossa intervengdo vemos o individuo como um ser holistico e, como tal, procuramos
respostas originais e adequadas a sua situacao-problema de forma a aumentar as suas
potencialidades, tendo em vista a resolugdo dos mesmos. Procuramos intervir com utente

e familia de forma a que se sintam parte integrante de todo o processo.

1.6 Recursos Humanos

A semelhanca dos anos anteriores, a Ser Alternativa foi composta por equipas de
trabalho para responder as varias areas de intervengdo, conforme podemos observar
através da tabela 1: Com 16 colaboradores remunerados, dois beneficiarios da Medida
do IEFP — MAREESS - Medida de Apoio ao Refor¢co de Emergéncia de Equipamentos
Sociais e de Saude. Sete voluntarios permanentes estiveram envolvidos na recolha e
entrega de cabazes alimentares no &mbito do projeto de apoio alimentar a familias
carenciadas e um voluntario para apoio a equipa do SAD na distribuicdo das refeicoes.
Contamos ainda com um grande numero de voluntarios na angariacdo de fundos. No
numero total de voluntarios nao foram contabilizados os elementos dos 6rgaos sociais (11
pessoas) nem os voluntarios que se envolvem nas atividades pontuais de angariagao de

fundos (40 pessoas).

O grafico 1 representa a estrutura organizacional da Ser Alternativa.
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Tabela 1- Recursos Humanos 2021

Recursos Humanos 2021
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Grafico 1 — Organigrama da Ser Alternativa
21/01/2022
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1.7. Projetos

A semelhanca dos anos anteriores mantivemos as respostas sociais, as quais

identificamos:

e Servigco de Apoio Domiciliario - SAD;
e (Gabinete de Rendimento Social de Inser¢do — RSI;
e Atendimentos sociais - Resposta Alimentar a Pessoas em Caréncia

e Angariagao de fundos.

1.8. Reunides

Na sequéncia da pandemia, durante o ano as reunides de Direcdo, equipa técnica,
cozinha e AAD’s foram realizadas de acordo com as necessidades no momento e sempre
com intuito de dar uma resposta célere a cada questdo. As reunides com parceiros como
a equipa da UCCI de Algueirao Mem Martins, mantiveram-se suspensas. A CAF passou a
realizar-se através da plataforma zoom. As reunides de NLI na Seguranga Social de
Sintra recomegaram presencialmente. Foi realizado uma reunido no dmbito do Plano
Municipal Inclusivo 2019-2023. Participacdo em duas reunides do Projecto “Cuidar
Melhor” com o objectivo de melhorar as competéncias na intervengdo com a populagao

com demeéncia.

1.9 Formacgao

A Formacgao é uma ferramenta de aperfeigoamento constante do conhecimento com vista
a melhoria da intervencéo junto dos utentes da instituicao.

1. De 15 de margo a 19 de novembro, a Diregcdo e Equipa Técnica estiveram
envolvidas no Programa 500 Miles, promovido pela Academia de Gestdo Social
da Fundacao Manuel Violante, que visou capacitar as organizagdes da economia
social com as melhores praticas de gestdo, maximizando o seu impacto social.
Fruto deste programa, foram revistos e desenvolvidos varios documentos e
procedimentos que foram aplicados ao longo do ano e serdo nos anos

subsequentes.
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2. Durante o ano a directora técnica participou em agdes de formagao sobre a
importancia das IPSS nos cuidados a pessoa com dependéncia, prestacdo dos
cuidados no ambito do Covid, qualidade da prestacdo dos cuidados pelos
cuidadores formais e informais. Um workshop sobre os cuidados centrados na
pessoa “Human Centered Design”, forma de calculo das comparticipagbes
familiares nas IPSS’s e consentimento informado nas deméncias pelo projecto
Cuidar Melhor da CMS, todas elas com o recurso a plataforma zoom e teams.

3. As cozinheiras, estagiarias e directora técnica participaram numa acdo de
formagéo na propria instituicdo, sobre a identificagdo de factores alergénios nos
alimentos, promovido pela K-med, parceira da instituigao.

4. Um elemento da equipa de SAD participou huma formagdo para a obtencéo do
Certificado Europeu para a Prestacao de Cuidados (ECC).

5. A equipa de RSI participou numa Formacédo UFCD - Teletrabalho - desenvolvido
pelo IEFP participaram os 5 elementos da equipa; A¢éo de Formacgao, na area da
Defesa do Consumidor, desenvolvido em parceria com a Camara Municipal de
Sintra, com o tema “Gestdo do Orgamento Familiar - Saiba como fazer!”
participaram 4 elementos da equipa; Ciclo Tematico promovido pelo Centro Social
Sagrada Familia, nomeadamente: Pandemia Covid-19 e os seus efeitos no Plano
Social e na Saude Mental com 3 elementos da equipa; Formagédo de Publicos
Estratégicos, na area da Prevencdo, Sensibilizagdo e Combate a Mutilagdo
Genital Feminina, foi desenvolvida pela APF - Associagao para o Planeamento da
Familia, participou um elemento, via on-line através do Zoom; Jornadas RSI,
promovido pelo Centro Social e Paroquial da Nossa Senhora de Porto Salvo,
nomeadamente: Que Intervencdo em tempo de Pandemia e participaram dois
elementos da equipa e nos Ciclos Tematicos promovido pelo Centro Social
Sagrada Familia, nomeadamente: Parentalidade Positiva - Criangas Confiantes

Criangas Capazes e participaram 3 elementos da equipa;

1.10 Estagios

Demos continuidade ao estagio curricular do 3° ano de Servigo Social da Universidade
Lusofona de Humanidades e Tecnologias (2020-2021), que terminou em maio de 2021
com um mega pic-nic na lagoa azul para todos os colaboradores com um duplo objectivo,

por um lado o encerramento de um ano lectivo com sucesso por parte da estagiaria e por
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outro a integragédo de novas colegas na equipa. Em outubro um novo novos estagio do 2°

ano de servico social (2021-22), através do protocolo celebrado com a mesma

Universidade. No ambito dos estagios curriculares a directora técnica foi convidada a dar

duas aulas na Universidade Lusofona sobre a sua experiéncia profissional enquanto

assistente social e os desafios da instituicdo face a pandemia.

2. COVID-19

O ano de 2021 continuou a ser marcado pela pandemia do SARS COV-2. Fruto da

mesma, a Ser Alternativa manteve e reorganizou-se, desenvolvendo e implementando

um plano de contingéncia, ajustando procedimentos na atuacgao junto dos clientes.

a) Ao nivel dos Recursos Humanos, manteve-se a adesao ao teletrabalho por parte

da Diretora Técnica e equipa de RSI (de forma rotativa) sempre que era

exequivel.

b) Ao nivel da intervengao direta:

No Servico de Apoio Domiciliario, as entradas em casa dos clientes
mantiveram-se limitadas ao estritamente necessario;

Os colaboradores de SAD continuaram a andar vestidos com EPI’s;

Com o aliviar das medidas, os almocos retomaram a ser distribuidos em
marmitas proprias, reduzindo-se o uso de material descartavel (take away);
As visitas domiciliarias (VD) retomaram gradualmente com a vacinagao da
populagdo, mantendo-se o0 acompanhamento via telefone.

Até 19 de janeiro de 2021, a Ser Alternativa participou com um elemento
da Equipa de RSI nas equipas multidisciplinares para acompanhamento as
familias com Covid-19. Este acompanhamento cessa com o inicio da

vacinagao da populagao.

c) Ao nivel financeiro:

Maior investimento em material de protecgao;
Utilizagao de material descartavel (take away) na entrega de refeigoes;

Donativos de particulares e empresas em género e dinheiro.

Para fazer face a toda a pandemia e desafios que nos surgiam diariamente, a Ser

Alternativa continuou a atuar tendo por base quatro eixos:
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1) angariacdo de bens alimentares ou de higiene junto da comunidade, para
distribuigdo as familias;

2) mobilizagdo de pessoas - na adesdo ao voluntariado para distribuicdo de
refeicdes, e efetuar pequenas compras;

3) agentes mediadores entre empresas e as familias, e no encaminhamento de
pessoas para os servigos competentes - este ponto sera descrito no capitulo do
Apoio Alimentar;

4) veiculo de esperanca - numa altura em que a pandemia veio abalar e agudizar
problemas de saude mental, € nossa missdo levar uma mensagem de fé e

esperanca as pessoas a nossa volta.

3. ATIVIDADES REALIZADAS

3.1 Servigo de Apoio Domiciliario

Enquadramento da Execuc¢éo do Projeto

Designacao do Projeto: Servigo de Apoio Domiciliario

Local de Realizagao: Freguesia de Algueirdo-Mem Martins

Atividades desenvolvidas: Realizacdo da higiene pessoal; Entrega e/ou
acompanhamento de refeicoes, Tratamento de roupa; Higiene habitacional; Medicacao
assistida; Medigcao da Tenséao Arterial / Diabetes; Aluguer de Ajudas Técnicas; Realizagcao
de visitas domiciliarias para acompanhamento dos clientes; Acompanhamento
Psicossocial; Realizagdo de reunides semanais de avaliagdo do trabalho desenvolvido
com as Ajudantes de Acao Direta-AAD; Contratagao de AAD de substitui¢ao.

Total Populagao Alvo: Média mensal de 31 clientes.

Idade Populagao Alvo: Mais de 65 anos

Entidades Intervenientes / Parcerias: Seguranca Social - Servigo Local de Sintra e
CDSS Lisboa, Camara Municipal de Sintra, Junta de Freguesia de Algueirdo-Mem
Martins, Igreja Evangélica de Sintra, ACES Sintra — UCC Cruzeiro do Algueirdo — ECCI
Cuidar Melhor, Universidade Luso6fona de Humanidades e Tecnologia (continuagao de
Estagio de 2° e 3° ano de Servigo Social e inicio de um novo do 2° ano).

Designagcdao Recursos Humanos: 5 elementos da Direcao; 1 Diretora Técnica — Técnica

Superior de Servico Social; 6 Ajudantes de Acao Direta; 2 Cozinheiras; 1 Auxiliar de

10
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Servigos Gerais, 1 Administrativa, duas beneficiarias da medida MAREESS e trés

estagiarias.

Avaliacdo do Projeto

O ano de 2021 continuou a ser marcado pela pandemia, pelos desafios constantes, e a
adaptacéo a realidades, nomeadamente através de respostas céleres as exigéncias do
momento, em areas como a seguranga alimentar, cuidados de higiene diarios,

isolamento, e uso de novas ferramentas tecnolégicas.

Continuamos a recorrer as medidas governamentais para colmatar essa necessidade. O
programa MAREESS revelou-se uma mais-valia para a continuidade do trabalho durante
as auséncias dos colaboradores, quer por contagio por covid-19, quer por isolamento
profilactico e paralelamente ajudar na contratagdo de pessoal, e paralelamente permitiu
um reajuste financeiro.

Salientamos mais uma vez a partilha de boas praticas e suporte mutuo entre as IPSS’s, a

autarquia, saude, empresas particulares e comunidade
Pela observagao do grafico 2, verificamos que durante o ano de 2021 a resposta social

apoiou uma média de 31 utentes por més, dos quais, em média, 9 ndo s&o abrangidos

pelo acordo com a Seguranga Social e uma média de 3 utentes novos por més.

11
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Variagido mensal de utentes
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Grafico 2 — Numero de utentes por més

Os clientes sdo encaminhados pela Junta de Freguesia de Algueirdo-Mem Martins,
Hospital Fernando da Fonseca, IPO de Lisboa, Hospital de Santa Maria, Hospital de
Santa Marta, Unidades de Cuidados Continuados, IPSS's da comunidade, familiares e

amigos.

Em 2021 foram realizadas sete reunioes de acompanhamento presencial com toda a
equipa do SAD e semanalmente momentos informais com o objetivo de supervisionar o
trabalho realizado com os clientes, motivar, dar conhecimento sobre as directrizes da
DGS em relacao a utilizacdo de material de EPI e informagéo sobre os procedimentos a

adoptar em casa do cliente e na prépria instituicao.

Na sequéncia da pandemia os almogos comunitarios as tergas-feiras, as actividades de
bowling sénior, reunides bimestrais com a Unidade Cuidados Continuados Cruzeiro de
Algueirdo-Mem Martins, transporte de utentes para actividades e as actividades de

animacao foram suspensas.

No entanto, no dia 1 de Outubro, e apds a maioria dos utentes estarem vacinados, foi

12
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realizado o primeiro passeio com os idosos para celebrar o dia Internacional do Idoso ao
INATEL de Oeiras com um lanche e um passeio junto a praia no qual participaram 6
utentes, a estagiaria e a directora técnica. Este foi o primeiro momento juntos pds
pandemia e foi recepcionado com grande alegria, entusiasmo e motivagdo. Todos eles

estavam muito felizes com a atividade e ansiosos por um novo momento.

No dia 10 de dezembro foi realizado ruma atividade de decoracdo de bolachas com a
participacao de duas idosas, dois voluntarios, duas estagiarias e trés colaboradores da
instituicdo. Foram realizadas 180 bolachas para oferecer aos idosos de SAD, as criangas
da IES bem como para venda no Open Day. Esta atividade foi realizada com sucesso

tendo o seu objectivo sido atingido.

Nos dias 10, 17 e 24 de Novembro foram realizadas trés acdes de formacao sobre
direitos e deveres dos cidadaos, dirigido a populagdo idosa, com o apoio da CMS -
Gabinete de defesa do consumidor, com a participacédo de dois idosos nas duas primeiras

e uma idosa na ultima sessao, uma estagiaria e a directora técnica, num total de 6 horas.

3.2 Resposta Alimentar a Pessoas em Caréncia

Enquadramento do projecto

Designacao do Projeto: Resposta Alimentar a Pessoas em Caréncia

Local de Realizagao: Rua das Eiras, n° 22, Mem Martins

Atividades desenvolvidas: Distribuicdo produtos de higiene pessoal e limpeza, cabazes
alimentares.

Total populagao Alvo:

Idade populagdo Alvo: toda

Entidades Intervenientes / Parcerias: Ser Alternativa, Igreja Evangélica de Sintra,
Banco Alimentar Contra a Fome de Lisboa, Pastelaria Torita da Tapada das Mercés,
Camara Municipal de Sintra, Junta de Freguesia de Algueirdao-Mem Martins, Empresa
Tabaqueira, Empresa Kaffa e particulares.

Designacdao Recursos Humanos: Técnica Superior de Servigo Social, administrativa,
auxiliar dos servigos gerais

Total de Voluntarios: 6

Avaliagdo do projeto

13
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No ano de 2021, os atendimentos sociais presenciais ocorreram no primeiro semestre
em situagdes de urgéncia. No segundo semestre reiniciaram presencialmente. No total
foram inscritos 60 novos agregados familiares, integrados em familias monoparentais,
isolados, nucleares e familias alargadas. Estas familias vieram encaminhadas pela
Equipa do RSI da Ser Alternativa, Seguranga Social, Agrupamento de Escolas Ferreira de
Castro e outras instituicbes locais. A falta de recursos financeiros, o desemprego, a
doenca e a conjugacao de varios fatores continuam a ser mencionados como o motivo do

pedido de apoio alimentar.

A participacao da Ser Alternativa na Campanha de recolha do Banco Alimentar a nivel
nacional ficou suspensa no més de maio na sequéncia da situacdo pandémica, mas foi

realizada em novembro nos dias 27 e 28 de Novembro com a presenga de 24 voluntarios.

No final do ano, foi feito um pedido de donativo a Junta de Freguesia de
Algueirao-Mem Martins, com vista a um apoio financeiro para reforco dos cabazes,

tendo sido 0 mesmo aprovado.

Através do Polo Alimentar da Camara Municipal de Sintra, também recebemos um

reforco de alimentos a distribuir juntamente nos cabazes.

Ao longo do ano foram entregues varios cabazes de emergéncia. Entre 1 de janeiro até
31 de Dezembro de 2021 foram entregues 43 cabazes de emergéncia a 190 pessoas,
quer por situagdes de urgéncia e refor¢co alimentar dos beneficiarios ja acompanhados

pela instituicdo

Ao longo do ano mantivemos os Apoios extraordinarios da Torrita — Pastelaria da
Tapada das Mercés, com a entrega todas as segundas-feiras dos excedentes de doces,
salgados e pao. Junta de Freguesia apoiou pontualmente com excedentes de legumes.
A Comunidade Cristd do Algueirdo apoiou com pao e em dezembro tivemos o apoio dos
veteranos do Mem Martins-Sport Club com uma recolha de bens alimentares e

produtos de higiene.

14
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Para celebrar 0 més do coragao e, em parceria com o Espa¢o Greicy Castro — PT, foi
realizada uma tarde desportiva, sendo a inscricdo produtos alimentares para reforgo dos
cabazes alimentares. Apesar da quantidade generosa de alimentos doados, a

participagao no ginasio nao correspondeu aos objectivos propostos.

3.3 Gabinete de RSI — Rendimento Social de Inser¢ao

Enquadramento da execucgéo do Projeto

Designagao do Projeto: Equipa de RSI

Local de Realizagado: Rua das Eiras, 22 Mem Martins

Entidades Intervenientes / Parcerias: EMAT, CPCJ, JFAMM, Hospital D. Estefania,
Centro de Saude de Algueirao-Mem Martins e USF da Tapada das Mercés, Agrupamento
de Escolas Visconde de Juromenha, Agrupamento de Escolas de Mem Martins, DSAS da
CMS, K'Cidade, CSPAMMM, Cercitop, ACES Sintra, Cooperativa dos Miminhos Alegres,
Associacdo de Pais da Escola das Bandeirinhas, Associacdo A Ponte, Exército da
Salvagdo, OMNOVA, Diverium, ABLA; Sport Clube de Mem Martins, ABRACO,
Entreajuda, Unido Biblica e Igreja Evangélica de Sintra.

Desenvolvemos novas parcerias, nomeadamente com a Aproximar - Cooperativa de
Solidariedade Social, CRL, através do projeto EMPREGA+; Chao de Oliva - Centro de
Difusdo Cultural em Sintra, através do projeto PARTEJ Mercés e InCom - Intervengao na
Comunidade.

Populacao Alvo: 100 Agregados Familiares beneficiarios de RSI e residentes na Tapada
das Mercés.

Designacdao Recursos Humanos: Uma Técnica Superior de Servico Social, uma
Psicologa e trés Ajudantes de Agao Direta

Atividades desenvolvidas: Dimensdo Individual: acompanhamento préximo e
personalizado, na procura ativa de emprego, no apoio a organizacao da vida quotidiana e
no apoio ao exercicio da cidadania. Dimensao Coletiva: promoc¢ao de habitos de
organizacao da vida familiar, a socializagdo, a estimulagdo das suas capacidades e
sensibilizacdo da familia para o importante papel na que tem como agente de
socializacdo. Dimensao Comunitaria: envolver de forma ativa os beneficiarios e suas

familias no quotidiano da comunidade

Avaliagdo do Projecto
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Acompanhamento Préximo e Personalizado

Neste dominio, temos como objectivo potenciar os recursos disponiveis e adequa-los as
intervencdes definidas como necessarias, colocando o enfoque na alteracdo das rotinas
quotidianas dos individuos, no desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais e
preparacao da familia para as mudancgas individuais.

Em sintese, este ano realizamos:

Atendimentos Acompanhamentos a outros

Servigos

Inf Sociais Devolugbes de 14 Acdes Formacgao e 9

1% Cls Sensibilizacao

Apoio a organizagao da vida familiar

Foram celebradas quatrocentas e trinta e duas ag¢des de apoio a organizacdo da vida
quotidiana. Conseguimos percepcionar as necessidades bem como as potencialidades
dos agregados familiares, com o objectivo de planear e organizar do seu dia-a-dia, tendo

em vista o seu bem estar psico-social e econémico.

Acompanhamento Individualizado na procura Ativa de Emprego

Orientamos os beneficiarios para uma metodologia de procura de emprego o mais
adequado ao seu perfil. Consideramos fundamental a articulagdo com o GIP da
SeAgency para encaminhamento de beneficiarios para ofertas de emprego e formagéo
profissional do IEFP e ofertas de emprego de empresas parceiras.

A equipa mantém um apoio aos beneficiarios na elaboracdo e actualizagdo dos
curriculos, nas cartas de apresentagdo para candidaturas e ofertas espontineas, na
aquisicdo e manutencdo de uma comunicagdo assertiva e na boa e adequada

apresentacao fisica em contexto de entrevista.
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Ajuste Direto

O ajuste direto permite estabelecer vinculo com algumas entidades empregadoras que,
contactadas pela nossa equipa ou conhecem o nosso trabalho, solicitam apoio para
sinalizagdo de pessoas para as vagas de emprego nas suas empresas. Acreditamos
que podera fazer a diferenca na vida dos nossos beneficiarios uma vez que durante
este ano encaminhamos sete beneficiarios para seis ofertas de trabalho tendo ficado
integrados duas beneficiarias na Ser Alternativa, uma beneficiaria como empregada
domeéstica particular e uma beneficiaria como empregada de cozinha num restaurante.
A Equipa mantém o contacto com a RES, que permite manter uma relagao préoxima com
as entidades empregadoras e a facilitar o processo de selecdo destas e conceder
oportunidades de trabalho aos beneficiarios. Deste modo, surgiram quarenta e nove
oportunidades de emprego, para as quais foram encaminhados vinte e cinco
beneficiarios, contudo vinte e quatro dessas ofertas ndao eram adequadas aos

beneficiarios que acompanhamos.

Na Dimensao Coletiva
Planeamos para 2021 as seguintes atividades: #TASCA#LIGA-TE; Sessdo de
Esclarecimento sobre a Medida RSI; Workshop de Higiene Oral; Parentalidade Positiva;

Técnicas de Procura de Emprego; Workshop — Programa de Organizagéo Familiar.

#TASCA#LIGA-TE

Este projeto pretendia criar um grupo de pertenga onde seriam preteridos os telemoveis e
redes sociais que os ligam a distancia, pelo contacto direto com cada elemento, no
ambiente promotor de mudancga através do afeto, humor, regras, onde paute o respeito e
consideracdo grupal e individual. Inerentemente, trabalhar-se-ia valores e atitudes de
respeito por si e pelos outros, aceitacdo da diferenga, cooperacdo, cordialidade,
resiliéncia, comunicacéo assertiva e positiva, entre outros.

Seriam desenvolvidas reunides mensais com os adolescentes durante cinco meses, (sala
formagdo Casa da Juventude) para as quais iriamos convidar figuras de referéncia
positiva das diversas areas. Devido as medidas de contingéncia COVID-19, anunciadas
pelo governo, durante o ano de 2021, ndo nos foi possivel a concretizacdo desta

atividade.
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Sessao de esclarecimento sobre a medida RSI

A presente atividade tinha como objetivo esclarecer os beneficiarios sobre a medida de
RSI a luz do novo enquadramento legal. Estavam agendadas duas sessdes coletivas, em
julho de 2021, contudo devido aos constrangimentos causados pela COVID-19, foram
adiadas para outubro de 2021, com quinze beneficiarios por sessao, tendo comparecido

no total, doze beneficiarios.

Workshop de higiene oral

De acordo com o Plano de A¢ao de 2021 estava programada a realizagdo de um
workshop de higiene oral proporcionando a dez criangas e adolescentes beneficiarias o
acesso a informacdo sobre cuidados de higiene oral de modo a evitar caries,
malformacdes de denticdo e suas consequéncias. Devido as novas medidas de
combate a pandemia, decretadas pelo Governo, o mesmo foi cancelado e sera

agendado no proximo semestre.

Técnicas de Procura de Emprego

Conforme definido no Plano de Acao de 2021, estava agendada uma sessao colectiva
de Técnicas de Procura de Emprego, em setembro de 2021, que foi realizada em
outubro de 2021, devido ao constrangimento do COVID-19, com o objectivo de fornecer
as ferramentas adequadas a potenciar a inser¢cdo no mercado de trabalho dos
beneficiarios em situagdo de desemprego, proporcionando competéncias sobre
empregabilidade (hard/soft skills; CV e cartas de apresentacio; imagem profissional e

preparagao para a entrevista) a dez beneficiarios convocados e presentes.

Workshop — Programa de organizagao familiar

Foram realizadas duas sessbes com o tema: “Gestao do Orgamento familiar - Saiba
como fazer!”, tendo sido abordado alguns tépicos no que respeita a dicas de poupanga,
regularizagdo de dividas e compras, para onze beneficiarios e outra para treze
beneficiarios. Foram realizadas, duas sessdes ndo planeadas, uma com o tema
"Educacao Financeira dos Consumidores Jovens - Saiba como ensinar os seus filhos!”
para sete beneficiarios; outra sessdo com o tema “Servigos Publicos Essenciais - Saiba

tudo o que importa!”, para nove beneficiarios

Parentalidade Positiva

18



Relatdrio de Atividades 2021

Estavam planeadas quatro atividades Iudicas através do projecto “Parentalidade
Positiva” entre as criangas e os seus pais de forma a valorizar as aprendizagens em
familia. Neste ambito, realizamos a atividade sobre “Alimentacdo Saudavel’, através de
trés workshops, em parceria com a Vitamimos, através do “Programa Chefes de Saude”
dinamizado na Ser Alternativa,

Contudo, ficou por realizar uma sessido informagao/formagdo sobre “Prevencéao
Rodoviaria”, uma sessado de formagao/informagéao sobre “Reciclagem” e uma sesséo de
formacgéao/informagéo sobre “Gestdo de conflitos em CASA”, devido as novas medidas de
combate a pandemia, decretadas pelo Governo, e impossibilidade das empresas

contactadas.

Sessdo sobre abertura de atividade e recibos verde

Apesar de nao estar previsto no Plano de Acao de 2021, em novembro de 2021 em
parceria com o GIP da SEA — Agéncia de Empreendedores Sociais, foi dinamizado uma
sessao de informacdo sobre “Recibos Verdes - Abertura de Atividade”, devido a
necessidade diagnosticada junto de um grupo de beneficiarios que pretende criar a sua
prépria atividade (prestacdo de servigos) ou aceitar propostas de trabalho na

modalidade de recibos verdes, para doze beneficiarios.

Férias 2021

Apesar de nao estar previsto no Plano de Ac¢ao de 2021, durante o0 més de agosto, foram
desenvolvidas algumas atividades de grupo, com as criangas das familias
acompanhadas, designadas por “Atividades de Férias 2021" dinamizado na Ser
Alternativa, para ocupacgao de tempos livres, através de duas sessbes de cinema para
dezasseis criangas, uma sessao de jogos ludicos/didaticos com caminhada e almogo

oferecido pelo Mcdonald’s para oito criangas.

Dimensao Comunitaria

Rede de empregabilidade
Temos consolidado a nossa pertenca a Rede de Empregabilidade de Sintra e mantemos
a nossa presenga nas reunides e plenarios da RES de modo a participar e envolver-nos

nas discussodes e tomadas de decisao.

19



Relatdrio de Atividades 2021

A Equipa participou em dois plenarios da RES, para planeamento do trabalho em rede e
diagnéstico das necessidades de formacdo e empregabilidade dos beneficiarios que

acompanhamos.

Anjinhos de Natal

A Instituicdo - Ser Alternativa foi novamente contemplada, pelo Exército da Salvacao, no
projeto “Anjinhos de Natal”, o qual consiste em particulares apadrinharem uma crianga as
quais oferecem uma pega de roupa e um brinquedo. A equipa sinalizou cem criancas,
dos 0 aos 12 anos que integram cento e sessenta e uma familias RSI| e A¢ao Social.
Todas as criangas foram presenteadas, sendo a distribuicdo das mesmas feita entre o dia
22 e 23 de dezembro de 2021. A reagdo das familias foi positiva, reconhecendo que sem

este projeto, algumas nao teriam prendas para oferecer aos seus filhos.

3.5 Angariacao de fundos

Enquadramento da execugéo do Projeto

Designacao do Projeto: Animacao Cultural /Angariacdo de fundos

Local de Realizagao: A definir consoante as atividades a realizar.

Atividades desenvolvidas: Almoco de Reis, campanha de consignacdo do IRS,
candidaturas a PAFI, Programa 500 Miles, Venda de roupa em 22 mao, banco
farmacéutico e angariagcao de produtos alimentares e de higiene.

Total populagao Alvo: toda

Idade populagdo Alvo: Sem Limite

Entidades Intervenientes / Parcerias: IES, CMS, Academia de Gestdo Social da
Fundacédo Manuel Violante, Banco Farmacéutico, pastelaria Torrita

Designacao Recursos Humanos: Direcdo, colaboradores da Institui¢cdo.

Total de Voluntarios: 30

Avaliagéo do Projeto

A angariagcdo de fundos desenvolveu-se ao longo do ano para apoiar, promover e
desenvolver os projetos e, paralelamente, fazer uma melhor gestao financeira da prépria

instituicdo.
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Tivemos dois momentos com vendas de refeicdo em formato take away. O Almoco de
Reis, em formato presencial, ndo foi realizado devido as restricoes da pandemia. No dia 9
de janeiro, realizou-se a venda de um cabaz “week box” com os alimentos e receitas
necessarias a confecao da refeigao.

Em dezembro, realizou-se uma venda de feijoada em formato take away.

Ambas as vendas foram realizadas com sucesso, tendo atingido o objetivo pretendido.

Foi feita divulgacado da Consignagao do IRS através das redes sociais, entrega de flyers

e site.

Face a pandemia e as solicitagdes de apoio alimentar e medicacao, realizamos varias
campanhas de bens de primeira necessidade para reforco da despensa com vista ao
apoio das familias que chegam até nds, e participaAmos na campanha do Banco
Farmacéutico:

1- Good Deeds Day — um movimento que pretende unir pessoas de todo o mundo
que realizam boas agdes em beneficio da comunidade e do planeta, através da
promog¢do de uma agdo de voluntariado e divulgando-a para inspirar outras
pessoas a fazer o bem, gerando impacto positivo. No dia 13 de Abril realizamos
um pequeno — almogo para a comunidade e em troca as pessoas entregaram
alimentos para distribuirmos a familias sinalizadas pela nossa instituigdo. Durante
duas horas e meia dois colaboradores e as estagiarias estiveram a servir
pequenos almogos a quem passava a porta da instituicdo, tendo sido uma
atividade realizada com sucesso.

2- Pequenos — almogos abertos a comunidade — nos dias 4 de Maio, 6 de julho e
1 de julho foram distribuidos pequenos — almogos a comunidade e em troca as
pessoas entregaram bens alimentares para refor¢go da dispensa da instituicdo e
apoio as familias acompanhadas pela associagdo. Os objectivos pretendidos
foram alcangados e conseguimos promover a instituicdo e mostrar o trabalho que
fazemos com a comunidade

3- Open Day — a 16 e 17 de dezembro realizamos no exterior da instituicao, a
primeira venda solidaria de roupa, livros, sapatos, malas e bolachas realizadas
pelos utentes de SAD e colaboradores da instituicdo com o objectivo de angariar
fundos para a compra de bens alimentares. Esta atividade atingiu o objectivo

pretendido estando programada uma nova atividade para o inicio do ano de 2022.
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O Banco Farmacéutico é parceiro das IPSS’s, permitindo, através da recolha de
medicamentos ou outros produtos farmacéuticos, que o0s mesmos sejam
entregues aos utentes de uma instituicdo. Pela terceira vez, a Ser Alternativa foi
parceira na Xlll Jornada de Recolha de Medicamentos e fez uma recolha de
produtos no dia 24 de Abril na Farmacia da Tapada das Mercés. Os produtos

angariados foram para uso na instituicdo.

Durante o ano foram realizadas varias candidaturas a diferentes projectos com vista a

melhoria da intervencao e da prestacao dos cuidados aos beneficiarios:

1-

Candidatura ao programa PAFlI — Programa de Apoio Financeiro as
Instituicobes da CMS. Foi aprovado apoio financeiro para a reparagdo das
viaturas da Ser Alternativa, e para atividades de estimulagao de idosos e com as
familias, tendo-se adquirido trés smartphones e um tablet.

Em novembro, foi submetida uma candidatura no ambito do PRR, MOBILIDADE
VERDE SOCIAL- Viaturas elétricas para a Qualificagdo do Servigo de Apoio
Domicilidrio (SAD), para aquisicdo de uma viatura elétrica. A presente data da
elaboracgao deste relatdrio a mesma ja se encontra aprovada.

Em dezembro foi feita candidatura ao Programa de Celebracao ou Alargamento
de Acordos de Cooperagdo para o Desenvolvimento de Respostas Sociais
(PROCOOP) para pedido de alargamento de vagas em SAD dentro do acordo
(aguardamos resposta).

Na sequéncia da candidatura ao Programa “Bairros Saudaveis” em dezembro
de 2020 (programa publico, de natureza participativa para melhoria das condigdes
de saude e bem estar dos territérios vulneraveis), vimos a nossa candidatura nao

ser contemplada.

3.6 OUTRAS ATIVIDADES

1. Eunoia - Federagao Social Crista Evangélica - no dia 25 de outubro de 2021,

pelas 10 horas, realizou-se a Assembleia Geral Fundadora da Eunoia, no

MEIBAD — Monte Esperancga Instituto Biblico das Assembleias de Deus. Teve

como um dos pontos da ordem de trabalho a eleigdo dos corpos sociais para o

mandato 2021-2024. A Ser Alternativa, além de membro fundador na constituicdo
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da Eunoia, tem dois associados presentes nos corpos sociais, Antonio Calaim
como presidente da dire¢ao, e Dalia Oliveira, como membro do conselho fiscal. A
Eunoia conta até ao momento com 30 membros fundadores. E com grande

expectativa que a Ser Alternativa se juntou a esta Federagao.

2. No ambito da "Comemoracdo do 32? Aniversario da Convengdo dos Direitos da
Criancga”, foi lancado o desafio na elaboragao de atividades com mensagens sobre os
direitos da crianga, com o objetivo de sensibilizar para a tomada de consciéncia das
criangas, jovens e toda a comunidade sobre a convengao dos direitos das criangas com
base no tema "Estendal dos Direitos", atividade esta que se realizou entre o dia 19 e 30

de Novembro na instituicdo com a participagédo de todos os colaboradores.

3. Parceria com o projeto Criarte, da ACAS, entidade gestora, no d&mbito do Programa de
Desenvolvimento Local de Base Comunitaria - GAL Sintra Urban. O projeto Criarte surgiu
no ambito da candidaturaao programa acima referido para o territério da
Freguesia Algueirdo Mem Martins, e tem como objetivo promover a inclusdo social
através da arte. O projeto ira decorrer de fevereiro de 2021 a julho de 2022, e ira envolver
60 jovens dos 14 aos 25 anos nas agoes artisticas experimentais, com vista a construgao
de produtos vendaveis ou que podem ser alvo de exposi¢ao. A Ser Alternativa, enquanto
parceira, até a data ndo encaminhou jovens com o perfil solicitado mas mantém-se

ativamente como parceiro.

4. No dia 4 de dezembro realizamos um Brunch para a comemoragdo do dia de
Voluntariado. Tivemos a presenca de 9 voluntarios, duas estagiarias e a directora técnica.
Esta atividade, planeada em 2020, foi recepcionada com muita satisfacdo e participacao
ativa por parte de todos. Para além do Brunch foram realizadas dindmicas de grupo para
promover a interagado grupal, o conhecimento mutuo, diversido e gratidao pelo trabalho e

empenho enquanto voluntario ao servi¢o da instituicao.

4. DESAFIOS FUTUROS

Tal como referido na introducéo, estamos empenhados em continuar a ser uma IPSS de
referéncia no concelho, procurando realizar o servigo com exceléncia para honrar o

compromisso com as entidades com as quais temos acordos de cooperacao ou protocolo
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e, paralelamente, ir ao encontro das necessidades do outro com respostas adequadas as
reais necessidades.

O espacgo da Rua das Eiras, onde desenvolvemos a nossa atividade, € um espago cedido
pela Igreja Evangélica de Sintra. Ao longo dos anos, e com o crescimento da atividade da
Ser Alternativa, os espacos foram sendo ocupados pela associagcdo. Temos presente que
temos restringido parte das atividades da Igreja Evangélica de Sintra, pois as salas
polivalentes existentes sao atualmente gabinetes/escritorios da Ser Alternativa que
contém informacé&o processual confidencial.

Atualmente temos trés respostas a decorrer no mesmo espaco, bem como uma
rentabilizacdo dos veiculos. Tem sido notério a forma resiliente como a equipa da Ser
Alternativa e os membros da Igreja Evangélica de Sintra tém lidado com os ajustes e
cedéncias do espacgo e tempo. Face a toda esta situagao, a direcdo da Ser Alternativa e
da Igreja Evangélica de Sintra tém sentido a necessidade de requerer a Camara
Municipal de Sintra o terreno contiguo ao Espaco Amigos de André (onde estamos

instalados) de forma a podermos alargar as nossas atividades.
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Anexos

Cartazes demonstrativos de algumas atividades desenvolvidas

ANGARIACAO DE FUNDOS
SER ALTERNATIVA
ASSOCIACAO DE APOIO SOCIAL

ALMOCO DOS REIS

Em tempos COVID, preparamos para si os ingredientes
certos, prontos a cozinhar, j& preparados, sem desperdicio
alimentar, saudaveis e da época. Junte-se nesta causa.
* Entrada
* Prato (carne ou vegetariano)

* Sobremesa
* Azite, sal 6 pimenta ndo incluidos

Reserve hoje
25¥9/4 pessoas

b\
9 JANEIRO 2020

ﬂ RESERVE, E LEVANTE NO SABADO A PARTIR DAS 11H

A SUA REISBOX EM VILA VERDE, SINTRA

, 2715-311 Terrugem

ANGARIAGCAO DE FUNDOS SER ALTERNATIVA

Refeicdo Take Away
- Feijoada -

1dose (serve 2) - 15 %
2 doses (serve 4) - 28 W

CENTRO EVANGELICO DE VILA VERDE
e 11 DE DEZEMBRO ¢ 12
e RESERVA
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Para o vosso dia alegrar,

lIma surpresa quisemos proporcionar
posto isto iomos aos utentes de SAD

porque melhor que ninguém eles sabem
COMmo No coracao tocar.

O e das Boas Agdes é um movimento munalal
gue convocacada um de nos para fazer obem e

espalha-lo palo mundo!

PASSE POR NOS PARA UM PEQUENO
ALMOGCO DIFERENTE

Dia 7 de abril entre as 8h e as 19:30h. i
Venha ter connosco a instituicao Ser
Alternativa recolher o seu pequeno

Dia 13 de abril entre as Bh e as 10:30h.

almogo e em TROCA traga um bem “ Venha ter connosco a instituigao Ser
alimentar. Alternativa recolher o seu pequeno almoco
& em TROCA traga um bem alimentar.

o Arroz
s Arroz = Azeite
Z ﬁf:ze o Atum
s Bolachas b Bolachas
s Cereais Cereals
o Compotas - Cu_mputas
s Leite = Leite
& Massa ES Masca
s Oleo + Oleo
@ Salsichas o Salsichas...

Sardinha em lata

Ponto de Troca: Rua das Eiras, n"22

Rua das Eiras, n°22 )
2725-294 Mem Martins

rtins \
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De: Ser Alternativa
Para: Comunidade

OPEN DAY

Dia 16 e 17 de dezembro, entre as 10h e as 16h,
a Ser Alternativa irad ter uma vendasoliddria

aberta a comunidade com roupas, sapatos,
livros e material escolar, em segunda mao.

O valor angariado reverte a favor da compra
de alimentos para as familias acompanhadas
pela instituigao.

2y,
<A
rE
’l‘ll“e

Dia 22 de Maio

£

PERSONAL TRAINER

y No espaco Greicy Castro- PT
4 ( Venha fazer um circuito de 30
4 minutos nos seguintes horarios

L 15h /15:45h ou 16:30h

VENHA ¥ Em TROCA ajude a instituicdo

Ser Alternativacom 5 ou
MEXER-SE um cabaz constituido por:
1Kg Arroz, 1 garrafa de azeite,
1lata de atum, 1L de Leite, 1lata
de leguminosas;

CONNOSCO
‘f‘daio, més do '

Inscricdes até dia 19 de Maio
através do contacto TM: 961 885 654

Greicy Castro- PT: R. Dr. Jodo de Barros, 114°

2725-531, Algueirdo - Mem Martins
*No dia traga: toalha e uma garrafa de dgua

£
-’

De: Ser Alternativa
Para: Comunidade

OPEN DAY

Venda de Natal Solidaria*

Dialo e 17 de dezembro
Entre as 10h e as 16h.

* O valor angariado reverte a favor da compra de
alimentos para as familias acompanhadas pela
instituicao. ~

<

A!Q,
3
L

j. e,

ranos do MMSC fecharam mais um ano atipico apoiando a
NATIVA na sua tdo importante misséo de ajudar os
mais carenciados!
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Associacao de Apoio Social

Anexo as Demonstragdes Financeiras — 2021




SER ALTERNATIVA - Associa¢do de Apoio Social
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Unidade Monetéaria: Euros

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS Notas 2001 2020
Vendas e servigos prestados 9 65 848,50 65677,30
Subsidios, doagbes e legados a exploragdo 11 254 441,40 200 783,40
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 8 (44 495,06) (46 558,63)
Fornecimentos e servicos externos 16 (37 652,37) (35 834,43)
Gastos com o pessoal 14 (236 603,46) (234 302,53)
Outros rendimentos e ganhos 16 1927,66 58 985,54
Outros gastos e perdas (2961,51) (2 575,34)
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 505,16 6175,31
Gastos/revers&es de depreciagio e de amortizacio 4 (1397,24) (6544,17)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) (892,08) (368,86)
Juros e gastos similares suportados - (47,01)
Resultados antes de impostos (892,08) (415,87)
Imposto sobre o rendimento do periodo
Resultado liquido do periodo (892,08) (415,87)
Mem Martins, 1 de Margo 2022
O CONTABILISTA CERTIFICADO / A DIRECAO

SER ALTERNATIVA — Associacdo de Apoio Social

M&ﬂ .
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Demonstracdes Financeiras em 31 de Deze e 2021

SER ALTERNATIVA - Associacao de Apoio Social

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 Unidade Monetaria: Euros
Datas
RUBRICAS Notas |1 122021 31-12-2020
Ativo
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 4 5059,97 6457,21
Investimentos financeiros 4 255,59 3104,27
Subtotal 9 315,56 9 561,48
Ativo corrente
Inventarios - -
Clientes/Utentes 2 400,00 -
Estado e outros Entes Publicos 11,40 11,40
Outras contas a receber 16 2 362,58 1793,21
Diferimentos 16 - 216,33
Caixa e depdsitos bancarios 16 2 949,06 5162,92
Subtotal 7723,04 7183,86
Total do Ativo 17 038,60 16 745,34
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Resultados transitados 16 (75 075,86) (74711,31)
Resultado Liquido do periodo (892,08) (415,87)
Total do fundo do capital {75 967,94) (75127,18)
Passivo
Passivo ndo corrente
Subtotal - -
Passivo corrente
Fornecedores 16 5 850,82 4962,49
Estado e outros Entes Publicos 5414,78 5401,47
Acréscimos 16 32 153,40 32153,40
Outras contas a pagar 16 49 587,54 49 355,16
Subtotal 93 006,54 91872,52
Total do passivo 93 006,54 91872,52
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 17 038,60 16 745,34

Mem Martins, 1 de MV
O CONTABILISTA CERTIFICADO A DIRECAO

B e T R e S e e TR

SER ALTERNATIVA — Associacdo de Apoio Social



SER ALTERNATIVA - Associa¢ao de Apoio Social
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Unidade Monetdaria: Euros

PERIODOS
RUBRICAS Notas 2021 2020
Fluxos de caixa das actividade operacionais - método directo
Recebimentos de clientes e utentes 63 448,50 65677,30
Pagamentos de subsidios
Pagamentos de apoios
Pagamentos de bolsas
Pagamento a fornecedores 43 606,73 50735,98
Pagamentos ao pessoal 236 603,46 234 302,53
Caixa gerada pelas operagbes -216 761,69 -219361,21
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/pagamentos 215647,83 222 657,18
Fluxos de caixa das actividades operacionais (1) -1113,86 3 295,97
Fluxos de caixa das actividade de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis 0,00 6 494,25
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros 1151,32 652,01
Outros Ativos
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis 0,00 0,00
Fluxos de caixa das actividade de investimento (2) -1151,32 -7 146,26
Fluxos de caixa das actividade de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Cobertura de prejuizos
Aumentos de Fundos 0,00 0,00
Outras operacdes de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
DiminuicGo de Fundos 0,00 0,00
Redugbes do fundo 0,00 0,00
Outras operages de financiamento 51,32 -47,01
Fluxos de caixa das actividade de financiamento (3) 51,32 -47,01
Variagdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) -2213,86 -3897,30
Efeito das diferengas de cdmbio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 5162,92 9 060,22
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 2 949,06 5162,92

O CONTABILISTA CERTIELCA

=
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Demonstracdes Financeiras em 31 de Dezembro de 2021

1. Identificacdo da Entidade

A Ser Alternativa foi criada a 16 de abril de 1999 e, como refere no artigo 22 dos seus Estatutos,
tem como “promover o apoio a infdncia e juventude, incluindo as criangas e jovens em perigo,
apoio a familia, apoio as pessoas idosas, apoio @ integracdo social e comunitdria e protegéo social
dos cidaddos nas eventualidades da doencga, velhice, invalidez e morte, bem como em todas as

situagdes de falta ou diminuicdo de meios de subsisténcia ou de capacidade para o trabalho.

2. Referencial Contabilistico de Preparacdo das Demonstrac¢des Financeiras

Em 2021 as Demonstragdes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das
operacdes a partir dos livros e registos contabilisticos da Entidade e de acordo com a Norma
Contabilistica e de Relato Financeiro para as Entidades do Sector Ndo Lucrativo (NCRF-ESNL)
aprovado pelo Decreto-Lei n.2 36-A/2011 de 9 de Margo. O Anexo Il do referido Decreto, refere
que o Sistema de Normaliza¢do para Entidades do Sector Ndo Lucrativo é composto por:

. Base para a Apresentacdo das DemonstracGes Financeiras (BADF);

. Modelos de Demonstragdes Financeiras (MDF) — Portaria n.2 105/2011 de 14 de Margo;

. Cddigo de Contas (CC) — Portaria n.2 106/2011 de 14 de Marco;

. NCRF-ESNL — Aviso n.2 6726-B/2011 de 14 de Marc¢o; e

. Normas Interpretativas (NI).
A adogdo da NCRF-ESNL ocorreu pela primeira vez em 2012, pelo que a Entidade preparou o

Balan¢o de abertura de 1 de Janeiro de 2012 aplicando as disposi¢des previstas na NCRF-ESNL,

disposi¢des que respeitou e aplicou também em 2021.

3. Principais Politicas Contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboracdo das Demonstrac¢des

Financeiras foram as seguintes:

3.1. Bases de Apresentacdo
As Demonstrag¢des Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de Apresentacdo das

Demonstrag0es Financeiras (BADF) para as entidades classificadas como ESNL.
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3.1.1. Continuidade:

Com base na informacg&o disponivel e expectativas futuras, a Entidade continuard a operar no
futuro previsivel, assumindo ndo haver a intengdo nem a necessidade de liquidar ou de reduzir
consideravelmente o nivel das suas operacdes. Para as Entidades do Sector Ndo Lucrativo, este
pressuposto ndo corresponde a um conceito econémico ou financeiro, mas sim a manutengdo

da atividade de prestacdo de servi¢cos ou a capacidade de cumprir os seus fins.

3.1.2. Regime do Acréscimo (periodiza¢do econémica):

Os efeitos das transa¢Oes e de outros acontecimentos sdo reconhecidos quando eles ocorram
(satisfeitas as defini¢cGes e os critérios de reconhecimento de acordo com a estrutura conceptual,
independentemente do momento do pagamento ou do recebimento) sendo registados
contabilisticamente e relatados nas demonstracbes financeiras dos periodos com os quais se

relacionem.

3.1.3. Consisténcia de Apresentagdo

As Demonstra¢des Financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, quer a nivel da
apresentacdo quer dos movimentos contabilisticos que Ihes ddo origem. Se tivessem ocorrido
alteracdes significativas seriam devidamente identificadas e justificadas neste Anexo. Desta

forma é proporcionada informagao fidvel e mais relevante.

3.1.4. Materialidade e Agregacao

A relevancia da informacdo é afetada pela sua natureza e materialidade. A materialidade
depende da quantificagdo, da omissdo ou do erro. A informacdo é material se a sua omissdo ou
inexatiddo influenciarem as decisdes econdmicas tomadas por parte dos utentes com base nas
demonstrac¢bes financeiras. ltens que ndo sdo materialmente relevantes para justificar a sua
apresentacao separada nas demonstragdes financeiras podem ser materialmente relevantes

para que sejam discriminados nas notas do anexo.

3.1.5. Compensacgao
Pela sua importancia, os ativos e passivos devem ser relatados separadamente, assim como os

gastos e rendimentos ndo devem ser compensados.

SER ALTERNATIVA - Associagdo de Apoio Social



Demonstracdes Financeiras em 31 de Dezembro de 202

¥

=

3.1.6. Informagdo Comparativa

A informacdo comparativa d;eve ser divulgada, nas DemonstracGes Financeiras, com respeito ao
periodo anterior. Respeitando o Principio da Continuidade, as politicas contabilisticas devem ser
levadas a efeito de maneira consistente em toda a Entidade e ao longo do tempo. Procedendo-
se a alteragbes das politicas contabilisticas, as quantias comparativas afetadas pela
reclassificacdo devem ser divulgadas, tendo em conta:

a) A natureza da reclassificagdo;

b) A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada; e

c) Razdo para a reclassificacdo.

3.2. Politicas de Reconhecimento e Mensuragdo

3.2.1. Ativos Fixos Tangiveis

Os “Ativos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das
respetivas depreciacdes. O custo de aquisi¢do, inclui o custo de compra, quaisquer custos
diretamente atribuiveis as atividades necessdrias para colocar os ativos na localizagdo e condig¢do
necessdrias para operarem da forma pretendida e, se aplicavel, a estimativa inicial dos custos de
desmantelamento e remogado dos ativos e de restauragdo dos respetivos locais de instalagdo ou
operacdo dos mesmos, que a Entidade espera vir a incorrer.

As despesas subsequentes que a Entidade tenha com a manutengdo e reparagdo dos ativos, sdo
registadas como gastos no periodo em que incorreram, desde que ndo sejam suscetiveis de
permitir atividades adicionais presentes e futuras.

As depreciac¢des sdo calculadas, assim que os bens estiverem em condig¢Ges de serem utilizados,
pelo método da linha reta e segundo o regime de duodécimos, em conformidade com o periodo
de vida util estimado para cada grupo de bens.

Entidade revé anualmente a vida util de cada ativo, assim como o seu respetivo valor residual

guando este exista.

3.2.2. Bens do patrimonio historico e cultural

N3ao aplicavel.

3.2.3. Propriedades de Investimento

N&o aplicavel.
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3.2.4. Ativos Intangiveis

N&o aplicavel

3.2.5. Investimentos financeiros

Ndo aplicavel

3.2.6. Inventarios

N&o aplicavel.

3.2.7. Instrumentos Financeiros

Nao aplicavel.

Fundadores/benemeéritos/patrocionadores/doadores/associados/membros
As quotas, donativos e outras ajudas similares procedentes de fundadores, beneméritos,
patrocinadores, doadores, associados ou membros, que se encontrem com saldo no final do

periodo e possam ser exigidas pela entidade, seriam registados no ativo pela quantia realizavel.

Clientes /Utentes e Outras Contas a Receber
Os “Clientes / Utentes” e as “Outras Contas a receber” encontram-se registadas pelo seu valor
nominal, estando deduzidas no Balanc¢o das Perdas por Imparidade, quando estas se encontram

reconhecidas, para assim retratar o valor realizavel liquido.

Estas rubricas s3o apresentadas no Balan¢o como Ativo Corrente. No entanto, nas situacdes em
que a sua maturidade é superior a doze meses da data de Balango, sdo exibidas como Ativos ndo

Correntes.

Caixa e Depdsitos Bancdrios
A rubrica “Caixa e depdsitos bancadrios” inclui disponibilidades de curto prazo que possam ser

imediatamente mobilizdveis sem risco significativo de flutuagées de valor.
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Fornecedores e outras contas a pagar
As dividas registadas em “Fornecedores” e “Outras Contas a pagar” sdo contabilizadas pelo seu

valor nominal.

3.2.8. Fundos Patrimoniais

A rubrica “Fundos” constitui o interesse residual nos ativos apds deducdo dos passivos.

Os “Fundos Patrimoniais” sdo compostos por,

° Fundos acumulados e outros excedentes;

° Subsidios, doagGes e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal aplicavel

a cada entidade, estabelecam que sejam de incorporar na instituicdo.

3.2.9. Provisodes

Nao aplicavel.

3.2.10. Financiamentos Obtidos

Os “Empréstimo Obtidos” encontram-se registados, no passivo, pelo valor nominal liquido dos
custos com a concessdo desses empréstimos. Os “Encargos Financeiros” sdo reconhecidos como
gastos do periodo, constando na Demonstragdo dos Resultados na rubrica “Juros e gastos

similares suportados”.

3.2.11. Estado e Outros Entes Publicos
Nos termos previstos na Lei da Liberdade Religiosa estdo isentos de Imposto sobre o Rendimento
das Pessoas Coletivas (IRC) as entidades reconhecidas e registadas como Institui¢cGes Particulares

Solidariedade Social.

Politicas contabilisticas, alteragbes nas estimativas contabilisticas e erros:

N3o se verificaram quaisquer efeitos por ndo se terem verificado quaisquer alteragdes.
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4. Ativos Fixos Tangiveis

Outros Ativos Fixos Tangiveis

A quantia escriturada bruta, as depreciacdes acumuladas, a reconciliagdo da quantia escriturada
no inicio e no fim dos periodos de 2021 e de 2020, demonstrando os acréscimos, os abates e
alienagdes, as depreciacGes e outras alteracbes, foram desenvolvidas de acordo com o que

consta no Quadro | e Il seguintes.

Ativos Fixos Tangiveis _ QUADROI
31 de Dezembro de 2020

Saldo em | Aquisi¢des Abates | Transferancias|Revalorizacs Saldo em
01-Jan-2020 | / Dotacdes ransierencias \Revalorizagoes 31-Dez-2020

Custo

Terrenos e recursos naturais - - - - - R
Edificios e outras construgdes - - - - - -
Equipamento basico 78 257,61 - - - - 78 257,61
Equipamento de transporte 52 116,58 - (2 250,00) - - 49 866,58
Equipamento biolégico - - - - - -
Equipamento administrativo - - - - - -
Outros Ativos fixos tangiveis - 1494,45 - - - 1494,45
Total | 130 374,19 1 494,45 (2 250,00) - - 129 618,64

Depreciacbes acumuladas

Terrenos e recursos naturais - - - - - -
Edificios e outras construgdes - - - - - -
Equipamento basico 74 656,40 726,96 - - - 75 383,36
Equipamento de transporte 49 210,66 5 801,64 7 249,80 - - 47 762,50
Equipamento bioldgico - - - - - -
Equipamento administrativo - - - - - -

Outros Ativos fixos tangiveis - 15,57 - - - 15,57
Total | 123 867,06 6 544,17 7 249,80 - - 123 161,43
__QUADROII
31 de Dezembro de 2021 k
Saldoem | Aquisices Abates |Transferéncias|RevalorizacGes Saldo em
01-Jan-2021| / Dotacdes 31-Dez-2021
Custo
Terrenos e recursos naturais - - - - - -
Edificios e outras construgdes - - - - - -
Equipamento basico 78 257,61 - - - - 78 257,61
Equipamento de transporte 49 866,58 - - - - 49 866,58
Equipamento bioldgico - - - - - -
Equipamento administrativo - - - - - -
Outros Ativos fixos tangiveis 149445 - - - - 1494,45
Total | 129 618,64 - - - - 129 618,64
Depreciacdes acumuladas
Terrenos e recursos naturais - - - - - -
Edificios e outras construgbes - - - - - -
Equipamento basico 75 383,36 726,96 - - - 76 110,32
Equipamento de transporte 47 762,50 483,44 - - - 48 245,94
Equipamento bioldgico - - - - - -
Equipamento administrativo - - - - - -
Outros Ativos fixos tangiveis 15,57 186,84 - - - 202,41
Total | 123 161,43 1397,24 - - - 124 558,67

A e
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5. Ativos Intangiveis

Nao aplicavel

6. Locagdes

Ndo aplicavel

7. Custo dos Empréstimo Obtidos

N3o aplicavel

8. Inventarios

Para os periodos de 2021 e 2020 foram reconhecidos os Inventarios descritos:

Inventério Reclassificagd | Inventdrio Reclassificacé | Inventdrio
Descrigdo em Compras ese em Compras ese em

01-Jan-2020 regularizagbes | 31-Dez-2020 regularizagbes | 31-Dez-2021
Mercadorias -
Matérias-primas, subsidiarias e de consumo - 46 558,63 - - 44 495,06 - -
Produtos Acabados e intermédios
Produtos e trabalhos em curso

Total - 46 558,63 - - 44 495,06

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 46 558,63 44 495,06
VariagOes nos inventérios da producdo

9. Réditos

Para os periodos de 2021 e 2020 foram reconhecidos os Réditos descritos, no quadro abaixo e

no quadro da Nota 16.15.

Rédito
Descricao 2021 2020
Vendas - -
Prestacdo de Servigcos 65848,50 | 65677,30
Total| 6584850 | 65677,30
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10. Provisdes, Passivos e Ativos Contingentes

ProvisOes

Néo aplicavel.

Passivos contingentes

Ndo aplicavel.

Ativos contingentes

Nao aplicavel.

11. Subsidios do Governo e Apoios do Governo

Para os periodos de 2021 e 2020, foram reconhecidos os subsidios e apoios do Governo e

Entidades Publicas:

Descrigdo 2021 2020
Subsidios do Governo 198 259,58| 194 162,06
IEFP 6 043,13 3681,02
IGFSS - SAD 96 608,43 93251,40
IGFSS - RS} 95 608,02| 97 229,64

Total 198 259,58| 194 162,06

Descrigdo 2021 2020
Subsidios de outras entidades 7 340,32 6621,34
Doagdes 48 841,50 -
Herancas - -
Legados - -

Total 56 181,82 6 621,34

12. Efeitos das Alteracbes das Taxas de Cambio

Nao aplicavel

13. Imposto sobre o Rendimento

Ndo aplicavel
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14. Pessoal

Os drgdos sociais, nos periodos de 2021 e 2020, eram constituidos pelo Conselho Geral, Mesa da

Assembileia Geral, Dire¢do e Conselho Fiscal.

Os érgdos diretivos da Entidade ndo auferem qualquer remuneracdo, pelo desempenho das suas

fung0es, de acordo com os estatutos.

O nimero médio de pessoas ao servico da Entidade em 31/12/2021 e em 31/12/2020 foi de,

respetivamente, 20 e 19.

Os gastos que a Entidade incorreu com os funcionarios foram os seguintes:

Descri¢do 2021 2020
Remuneracg&es aos Orgdos Sociais - -
RemuneracGes ao Pessoal 191 614,52 188 735,14
Beneficios Pés-Emprego - -
Indemnizagdes - -
Encargos sobre as Remuneragfes 40 166,19 40 767,60
Segurosde Acidentes no Trabalho e
Doencas Profissionais 3772,90 4799,79
Gastos de Acgdo Social - -
Outros Gastos com o Pessoal 1 049,85 -

Total 236 603,46 234 302,53

15. Divulga¢bes exigidas por outros diplomas legais

A Entidade ndo apresenta dividas ao Estado em situacdo de mora, nos termos do Decreto-Lei
534/80, de 7 de Novembro.

Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de Outubro, informa-se que
a situacdo da Entidade perante a Seguranga Social se encontra regularizada, dentro dos prazos

legaimente estipuiados.

16. Outras Informacdes

De forma a uma melhor compreensdo das rubricas constantes nas restantes demonstracdes

financeiras, sdo divulgadas as seguintes informacdes.
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16.1. Investimentos Financeiros
Para os periodos de 2021 e 2020 a rubrica “Investimentos Financeiros” encontra-se desagregada

da seguinte forma:

Descricdo 2021 2020
Investimentos em subsidiarias - -
Método de Equivaléncia Patrimonial - -
Outros Métodos - -
Investimentos em associadas - -
Meétodo de Equivaléncia Patrimonial - -
Outros Métodos - -
Investimentos em entidades conjuntamente
controladas
Método de Equivaléncia Patrimonial - -
Outros Métodos - -
Investimentos noutras empresas - -
Outros metodos 4 255,59 3104,27
Perdas por Imparidade Acumuladas - -
Total 4 255,59 3104,27

16.2. Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros
Para os periodos de 2021 e 2020 a rubrica “Fundadores e Doadores” encontra-se desagregada da

seguinte forma:

Descrisio | 2021 | 2020

Ativo
Fundadores/associados/membros - em curso - -

Doadores - em curso - -
Patrocinadores - -
Quotas - -
Financiamentos concedidos - Fundador/doador - -

Perdas por imparidade - -
Total - -

Passivo

Fundadores/associados/membros - em curso - -
Financiamentos obtidos - Fundador/doador - -
Outros 49 587,54 49 355,16

Total| 49 587,54 49 355,16
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16.3. Clientes e Utentes

Para os periodos de 2021 e 2020 a rubrica “Clientes” encontra-se desagregada da seguinte forma:

Descri¢cao 2021 2020

Clientes e Utentes c¢/c 2 400,00 -
Clientes - -
Utentes 2 400,00 -
Clientes e Utentes titulos a receber - -
Clientes - -
Utentes - -
Clientes e Utentes factoring - -
Clientes - -
Utentes - -
Clientes e Utentes cobranga duvidosa - -
Clientes - -
Utentes - -
Total 2 400,00 -

Perdas por Imparidade do periodo
Descrigao 2021 2020
Clientes - -
Utentes - -
Total - -

Nos periodos de 2021 e 2020 ndo foram registadas quaisquer “Perdas por Imparidade”.

16.4. Outras Contas a receber
A rubrica “Outras Contas a Receber” tinha, em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a seguinte

decomposicado:

Descrigao 2021 2020
Adiantamentos ao pessoal 1793,21 1793,21

Adiantamentos a Fornecedores de Investimentos - -

Devedores por acréscimos de rendimentos - -

Outros Devedores 569,37 -
Perdas por Imparidade - -
Total 2 362,58 179321

16.5. Diferimentos

A ribrica “Diferimentos” em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, sem nada a assinalar.
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16.6. Outros Ativos Financeiros

A Entidade ndo detinha, em 31 de Dezembro de 2021, quaisquer investimentos desta natureza.

16.7. Caixa, Depdsitos Bancarios e Fundos Patrimoniais

A rubrica de “Caixa e Depdsitos Bancdrios”, a 31 de Dezembro de 2021 e 2020, encontrava-se

com os seguintes saldos:

Descri¢do 2021 2020
Caixa 569,37 1694,84
Depésitos a ordem 1793,21 3 468,08
Depésitos a prazo - -
Outros - -
Total 2 362,58 5162,92

16.8. Fundos Patrimoniais

As variagBes nos “Fundos Patrimoniais” encontram-se demonstradas no quadro seguinte.

- Saldo em . Saldo em

Descri¢cdo 01-Jan-2021 Aumentos | Diminuicdes 31-Dez-2021
Fundos - - - -
Excedentes técnicos - - - -
Reservas - - - -

Resultados transitados (74 711,31) - (364,55)| (75 075,86)
Excedentes de revalorizagdo - - - -
Outras variag6es nos fundos patrimoniais - - - -

Total | (74 711,31) - (364,55)| (75 075,86)

16.9. Fornecedores

O saldo da rubrica de “Fornecedores” é discriminado da seguinte forma:

Descrigao 2021 2020
Fornecedores c/c 5 850,82 4 962,49
Fornecedores titulos a pagar - -
Fornecedores  facturas em recep¢do e
conferéncia i i
Total 5 850,82 4 962,49
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16.10. Estado e Outros Entes Publicos

A rubrica de “Estado e outros Entes Publicos” esta dividida da seguinte forma:

Descrigio | 2021 | 2020

Ativo

Imposto sobre o Valor Acrescentado

(IVA) )
Total - -

Passivo

Imposto s.obre o Rendimentos das 770,00 948,00

Pessoas Singulares (IRS)

Seguranca Social 4 488,60 4 288,33

Outros Impostos e Taxas 156,18 165,14
Total 5414,78 5401,47

16.11. Outras Contas a Pagar

A rubrica “Qutras Contas a pagar” desdobra-se da seguinte forma:

Descricdo 2021 2020
Ndo Corrente| Corrente |N3o Corrente| Corrente

Pessoal - - - 267,72
Remuneragdes a pagar - - - -
Caucdes - - - -
Outras operagoes - - - 267,72
Perdas por Imparidade acumuladas - - - -
Fornecedores de Investimentos - - - -
Credores por acréscimos de gastos 32 153,40 - 32 153,40
Outros credores - 49 587,54 - 49 087,54
Total - 81 740,94 81 508,66

16.12. Outros Passivos Financeiros

Ndo aplicavel.

16.13. Subsidios, doagdes e legados a exploragdo

A Entidade reconheceu, nos periodos de 2021 e 2020, os seguintes subsidios, doag¢des, herancgas

e legados:
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Descricao 2021 2020
Subsidios do Governo 198 259,58| 194 162,06
IEFP 6 043,13 3681,02
IGFSS - SAD 96 608,43| 93 251,40
IGFSS - RSI 95 608,02 97 229,64
Total 198 259,58| 194 162,06

Descricdo 2021 2020
Subsidios de outras entidades 7 340,32 6621,34
Doacses 48 841,50 -
Herangas - -
Legados - -
Total 56 181,82 6 621,34

16.14. Fornecimentos e servigos externos
A reparticdo dos “Fornecimentos e servigos externos” nos periodos findos em 31 de Dezembro

de 2021 e de 2020, foi a seguinte:

Descrigdo 2021 2020
Subcontratos - -
Servigos especializados 13 469,21 10 487,31
Materiais 3351,03 4348,34
Energia e fluidos 8 636,99 9166,74
Deslocages, estadas e transportes 51,20 148,62
Servicos diversos (¥*)
Rendas e Alugueres 1580,15 1507,74
Comunicacgdo 244391 2179,62
Seguros 3945,69 2232,35
Limpeza Higine e Conforto 3719,42 5726,71
Outros Servigos 454,77 37,00
Total| 37652,37| 35834,43

16.15. Vendas e Servigos Prestados
A reparticdo dos “Vendas e Prestagdes de Servicos” nos periodos findos em 31 de Dezembro de

2021 e de 2020, foi a seguinte:

Descrigdo 2021 2020

Vendas - -
Prestagdo de Servigos 65 848,50 65677,30
Total| 65 848,50 | 65677,30
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16.16. Outros rendimentos e ganhos

A rubrica de “Outros rendimentos e ganhos” nos periodos findos em 31 de Dezembro de 2021 e

de 2020, foi a seguinte:

Descrigdo 2021 2020
Rendimentos Suplementares 52027,01
Qutros rendimentos e ganhos 1927,66 6 958,53
Total 1927,66f 58985,54

16.17. Outros gastos e perdas

A rubrica de “Outros gastos e perdas” nos periodos findos em 31 de Dezembro de 2021 e de

2020, foi a seguinte:

Descrig¢do 2021 2020
Impostos - 393,86
Descontos de pronto pagamento concedidos - -
Outros Gastos e Perdas 2961,51 2 181,48
Total 2961,51 2575,34

16.18. Resultados Financeiros

Nos periodos de 2021 e 2020 foram reconhecidos os gastos e rendimentos segundo quadro

seguinte.
Descrigdo | 2021 | 2020
Juros e gastos similares suportados ,
Juros suportados - 47,01
Total - 47,01

Juros e rendimentos similares obtidos

Juros obtidos - -
Total - -

Resultados financeiros - (47,01)

16.19. Acontecimentos apoés data de Balango

Ndo sdo conhecidos a data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas
Demonstragdes Financeiras de 31 de Dezembro de 2021.

Apds o encerramento do periodo, e até a elaboracdo do presente anexo, ndo se registaram
outros factos suscetiveis de modificar a situagdo relevada nas contas.

As demonstragdes financeiras para o periodo findo em 31 de Dezembro de 2020 foram aprovadas

pela Assembleia Geral devidamente convocada para o efeito em 27 de Mar¢o de 2022.
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Mem Martins, 27 de Margo de 2022
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